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H Direttore UOC Formazione e Aggiornamento

Premesso che:

&

ia Giunta Regionale della Campania, con deliberazione n. 629 del 14/02/03, ha approvato le linss-
guida alle Aziende Sanitarie in materia di Educazione Continua in Medicina;

a seguito di tale deliberazione questa Azienda ha regolamentato, con atti successivi e separati, iz
svolgimento delle attivita formative inerenti la formazione collettiva, quella individuale le attivita &
tirocinio e volontariato formativo;

con delibera n. 247 del 27.2.2009 ¢ stato adottato il “nuovo regolamento per il rilascic
dell’autorizzazione alla frequenza delle strutture dell’ASI, Napoli 1 finalizzata al tirocinio, praticc
obbligatorio, all’apprendimento ed al perfezionamento professionale”;

- con la deliberazione n. 1196 del 13.7.2015 & stato adottato il Regolamento aziendale per le verifichs

finalizzate al conferimento degli incarichi ex art. 53 D.Lgs. 165/2001, come modificato dalla Legge
190/2012;

Considerato che:

L]

su richiesta del Sub Commissario Amministrativo posta in calce alla nota prot. 1713/FA del 30.5.2016
¢ stato creato un gruppo di lavoroe al fine di predisporre un nuovo regolamento per i tirocini ed i
volontariato formativo che potesse sostituire quello del 2009;

il regolamento all’uopo redatto, in collaborazione le UU.O0.CC. GRU, AA.GG. ed il Responsabile
Prevenzione Corruzione, trasmesso informalmente nel settembre 201 7, non & stato ancora adottato;

Comnsiderato, altresi che:

L]

Il Direttore Sanitario ha richiesto, per le vie brevi, di predisporre una nuova regolamentazione
aziendale inerente tutte le attivita di formazione svolte in Azienda;

Con nota prot. n. 2147/FA del 25.9.2018 & stata trasmessa al Direttore Sanitario la proposta di
regolamentazione richiesta;

Con nota a margine della suddetta nota il Direttore Sanitario ha richiesto alcune modifiche alla bozza
proposta, .

Con nota prot. 2339/FA del 12.10.2018 & stata proposta la suddetta regolamentazione, dopo aver
apportato le modifiche richieste;

Con nota a margine della predetta il Direttore Sanitario ha approvato il regolamento proposto
disponendo la predisposizione del relativo atto deliberativo;

Ritenuto, per quanto sopra esposto, di dover proporre al Direttore Generale I’adozione formale della
“Regolamentazione della Formazione Continua della A.S.L. Napoli 1 Centro” che allegata alla presente
deliberazione ne forma parte integrante e sostanziale;

PROPONE

Di Adottare la Regolamentazione della Formazione Continua della .A.S.L. Napoli I Centro che allegata
al presente provvedimento ne forma parte integrante e sostanziale;

”
11 Direttore UOC Fgrmazione e_;?..%giomamento

Dr Rena;(i)nl\:;nt?{’ Z /{i /{/{L\j \//f )5/!

f V: ¥



Sulla scorta della relazione suesposta e acquisitt i pareri favorevoli del Diretiore
Amministrativo e de] Direttore Sanitario, che sottoscrivono per la conferma:

Il Direttore Amministrative

Dr. ?alvatore
Firma

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

¢ Continua della A.S.L. Napoli 1 Centro che allegata

Adottare la Regolamentazione della Formazion
ante e sostanziale;

al presente provvedimento ne forma parte integr.
- i rasmettere il presente atto a:
¢ (olizzio Sindacale ai sensi di legge. per quanto di competenza
UOC Affari Generali per la pubblicazione sull’albo pretorio

Alle
& LOC Formazione e Aggiornamento
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U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renate Montella

REGOLAMENTAZIONE DELLA
FORMAZIONE CONTINUA
DELLA A.S.L. NAPOLI 1 CENTRO

FORMAZIONE CONTINUA

La formazione continua & un processo che vede coinvolto il professionista durante I’intero

arco della vita professionale.

Per I’Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro la formazione continua svolge il ruolo
essenziale di supporto al cambiamento e rappresenta una leva strategica di sostegno ai processi di
aziendalizzazione, alle politiche di riorganizzazione del lavoro e alla implementazione qualitativa

delle prestazioni erogate.

La formazione, pur rivolta alla persona, si inserisce nella complessita dell’organizzazione e

richiede un cambiamento di paradigma:

* da quello tecnico , legato fortemente all’identitd prevalente del singolo in quanto
“professionista”, a quello socio-organizzativo, che considera la dimensione organizzativa
del servizio nel quale il professionista ¢ strutturato;

* dalla visione del cambiamento del singolo operatore (apprendimento individuale) o della
singola struttura (ristrutturazione organizzativa) , al cambiamento integrato tra sviluppo
del singolo/gruppo di operatori ed esigenze della struttura organizzativa in cui sono inseriti
(apprendimento e sviluppo organizzativo).

Al fine di raggiungere tali obiettivi & indispensabile che la formazione continua

evolva e si trasformi:

DA

A

- formazione che piace

- formazione che serve

- supporto al singolo individuo

- supporto al cambiamento dell’organizzazione |
|

- avulsa dagli obiettivi — fini dell’organizzazione

- coerente con gli obiettivi strategici e operativi !
dell’organizzazione 5

- a fronte di richieste “spot” e proposte “calate”
dall alto

- a fronte di bisogni (degli individui e
dell’organizzazione) analizzati e valutati

- attenta al contenuti

- attenta al processo

|- conoscenze (sapere)

- competenze (saper fare e interagire}

- progetiazione del docente

- costruzione col committente e con i1 destinalari

- aul

[$]

- oltre ’aula




U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renato Montella

- solo linguaggio verbale - utilizzo di altri linguaggi

- metodologia fissa, predefinita, non modificabile |- metodologia aperta, flessibile, contestuale e

. capace di autocorrezione
1n 1tinere

- non valutata - valutata nell’efficacia dell’apprendimento

individuale e organizzativo

La formazione, quindi, deve essere ancorata ai bisogni dell’organizzazione e pertanto &
necessario che essa, in qualsiasi forma, si sviluppi e trovi spazio all’interno dell’ Azienda, anche per
meglio razionalizzare le risorse economiche e consentire la condivisione della cultura aziendale.

La formazione continua del personale pu¢ essere sviluppata su tre livelli di attivita :

1. attivitd finalizzata al raggiungimento degli obiettivi aziendali e ritenuta indispensabile
all’organizzazione, definita aggiornamento obbligatorio;

2. attivitd dove prevale il bisogno dell’operatore, rientranti comunque nelle finalita generali

dell’organizzazione, definita aggiornamento facoltativo;

auto aggiornamento , come modalitd permanente di riqualificazione organizzativa e

professionale, attuata tramite le fonti di documentazione culturale e scientifica quali riviste

specializzate, documenti, strumenti audiovisivi e informatici.

W

I SOGGETTI

La formazione continua del personale dipendente e convenzionato ¢ demandato a diversi
soggetti istituzionali che, neil’ambito delle specifiche competenze, concorrono a delineare, approvare
¢ attuare le attivita formative.

[ soggetti coinvolti sono:

- LA DIREZIONE GENERALE (committente);
- LA U.0.C. FORMAZIONE ED AGGIORNAMENTO (formatori);
- I DESTINATARI DELLA FORMAZIONE (destinatari).

LA DIREZIONE GENERALE
Nell’ambito delle proprie competenze spetta alla Direzione Generale:

- definire le linee programmatiche triennali per le attivita di formazione;
- stanziare i fondi da destinare alla formazione continua;
- approvare 1l piano annuale della Formazione Continua;

LA U.O0.C. FORMAZIONE

L"Unita Operativa Complessa Formazione ¢ stata individuata quale provider unico aziendale
ECM. Il Direttore della suddetta UOC ¢ individuato quale Provider ECM ed ha provveduto ad
accreditare la A.S.L. Napoli 1 Centro quale provider regionale ECM. La Commissione Regionale
E.C.M. con determina del 4/2/2013 ha espresso parere favorevole all’accreditamento della U.O.C.
Formazione della A.S.L. Napoli 1 Centro quale provider ECM e, con nota prot. 2013/0493166 del
8.7.2013. ne ha comunicato I*avvenuto accreditamento con numero Provider Regione Campania: 7



U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renato Montella

La U.O.C. formazione costituisce il nucleo centrale tecnico di coordinamento e
realizzazione di tutte le attivita corsuali, seminariali, congressuali, di informazione, aggiornamento,
riqualificazione e formazione attivate dalla ASL, quali le attivita:

- previste dal piano annuale di formazione;
- da attivarsi per mandato istituzionale (Regione, Universita, Ministero della Salute ecc.);

- da attivarsi a seguito di specifici finanziamenti (regionali, della comunita europea,
ministeriali ecc.) rivolti a UU.OO. della ASL ;

- da attivarsi per terzi richiedenti.

Al fine di pianificare le attivita ciascun Direttore o Responsabile di articolazione aziendale
fara pervenire alla UOC Formazione, entro il 30 settembre di ogni anno, ogni informazione utile sulla
tipologia delle attivitd formative individuali e collettive richieste, con relativo programma,
(dettagliando obiettivi, contenuti, tempi, costi ecc.).

La UOC Formazione da il supporto tecnico a ciascun Direttore o Responsabile per la stesura
del progetto ¢ nella individuazione delle tecniche didattiche pit appropriate.

La UOC Formazione svolge, tra I’altro, le seguenti funzioni:

coordina ¢ concerta le attivita di rilevazione dei fabbisogni formativi;

elabora le linee programmatiche per 1’approvazione della Direzione Generale ;

predispone il programma annuale delle attivita di formazione;

attua, anche attraverso i Referenti tecnico scientifici, le iniziative del piano annuale, valuta i
risultati in termini di ricaduta organizzativa, e cura la gestione organizzativa e amministrativa;
attua tutte le eventuali iniziative non previste dal piano annuale e cura la gestione organizzativa e
amministrativa,

coordina le richieste d’uso dei locali per incontri, seminari, corsi ed altro;

cura la didattica e il tutoraggio di tutte le attivita formative.

attraverso la progettazione, garantisce la corretta identificazione degli obiettivi formativi;
concorda la metodologia didattica ed i criteri di valutazione;

collabora all’elaborazione del programma del corso e del calendario;

cura I’assolvimento delle procedure burocratiche - amministrative (delibere, comunicazioni,
corrispondenza, ecc.);

rilascia le attestazioni ECM ai partecipanti ed ai docenti;

e sirapporta con AGENAS, COGEAPS e Regione per ’accreditamento delle attivita formative ed
il rilascio dei crediti ECM.

I REFERENTI TECNICO-SCIENTIFICI:

Il Referente tecnico scientifico & il Direttore della UOC/Struttura richiedente 1’evento
formativo; € responsabile della singola iniziativa di formazione; coordina I’intero processo di una
singola iniziativa formativa dalla sua programmazione all’attuazione ed alla verifica.

Le funzioni del Referente sono:

individuare i contenuti di progetto formativo e collaborare alla loro articolazione progettuale;
collaborare alla individuazione delle tecniche didattiche piu appropriate ,
approntare strumenti di verifica dell’apprendimento d’aula ;
individuare parametri di monitoraggio della ricaduta dell’intervento formativo a livello delle
singole realtd organizzative e collaborare nella eventuale revisione.
/.} i
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U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renatoe Montella

Possono inoltrare una proposta formativa, in relazione ai fabbisogni formativi rilevati

nell’ambito della struttura di propria competenza e sempre in riferimento agli obiettivi nazionali e
regionali, i Direttori/Responsabili di Dipartimento o di Struttura Complessa (o eventualmente loro
delegati formali) che assumono il ruolo di Referente Tecnico - Scientifico.

La proposta di attivita formativa va indirizzata alla U.O.C. Formazione e deve contenete le seguenti
indispensabili informazioni:

a) Nome e curriculum datato e firmato del Referente Tecnico Scientifico;

b) Titolo;

¢) Obiettivo formativo;

d) Programma dettagliato;

e) Numero complessivo dei partecipanti;

f) Profili professionali dei partecipanti;

g) Numero di edizioni;

h) Numero complessivo di ore per edizione;

i) Date di svolgimento per edizione;

1) Sede di svolgimento;

k) Segreteria del corso con tel., fax, indirizzo e-mail del dipendente individuato;
) Curricula di tutti i docenti individuati (titolari ed eventuali sostituti) con codici fiscali;
m) Dichiarazione di assenza di conflitto d’interesse di tutti 1 docenti;

n} Dichiarazione di autorizzazione al trattamento dei dati personali;

0) N.O. dell’Ente di appartenenza per 1 docenti esterni;

p) Test di verifica finale di apprendimento.

Al completamento dell’attivita formativa il Referente Tecnico Scientifico dovra trasmettere

1.
2.

Lh

Relazione conclusiva del corso per ogni singola edizione;

n° ore di docenza per singolo docente con autocertificazione se svolta fuori o in orario di
servizio;

scheda di assenza di conflitto d’interessi ed autorizzazione al trattamento dei dati personali da
parte del singolo docente;

per i docenti esterni autorizzazione dell’Ente di appartenenza,;

elenco dei discenti che, avendo superato il test di verifica finale, hanno diritto all’attribuzione
dei crediti ECM con qualifica professionale e codice fiscale;

Elenco separato dei discenti che, per numero di assenze o per non aver superato il test di
verifica finale, non hanno diritto all’attribuzione dei crediti ECM, con qualifica professionale
e codice fiscale;

Dovranno essere conservati agli atti interni della U.O.:

1. Fogli di presenza;
2. Test di verifica finale corretti;

3. Schede di gradimento;
4. Schede di valutazione delle performances dei docenti,

GLI OBIETTIV]

Le attivita a farsi devono consentire al personale, secondo il principio di rotazione, di:

2 formare e sviluppare competenze ed abilita tecnico-scientifiche, al fine di assicurare a tutti gli
operatori una professionalita che garantisca prestazioni di qualita per un servizio sanitario centrato
sulla persona;

a1 migliorare le attuali conoscenze e capacita assistenziali, riabilitative, metodologiche, tecnico-
operative, amministrative, gestionali e organizzative, ¢/o di acquisine delle nuove pit attuali e

innovative;

/[éf [



U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renato Montella

2 pervenire ad atteggiamenti e soprattutto comportamenti tali da facilitare I'instaurarsi di una
relazione costruttiva tra operatori e cittadino- utente e tra gli stessi operatori;

a comprendere ¢ gestire 1l cambiamento, in modo dinamico, positivo, propositivo e partecipativo;

a impegnare in modo razionale le informaziont disponibili per analizzare, progettare, gestire ¢
valutare gli interventi di competenza;

I progetti e gli interventi formativi devono quindi:

e essere coerenti e funzionali alla realizzazione degli obiettivi dell'Azienda (promozione della
salute, qualita delle prestazioni, processo di aziendalizzazione)} ed agli obiettivi affidati alla
Direzione aziendale;
essere basati sui bisogni ,analizzati e valutati, degli individui e dell’organizzazione;

e porre attenzione al processo piu che ai contenuti, alle competenze da sviluppare piu che alle
conoscenze, ai risultati da perseguire;

s essere costruiti con i committenti ed 1 destinatari;

e utilizzare metodologie aperte, flessibili, contestuali da applicarsi sia in aula che nei contesti
operativi;
essere valutati sui risultati ottenuti;

s essere tesi ad implementare competenze professionali, organizzative ¢ relazionali attraverso
l'acquisizione di competenze specialistiche nonché di modetli interpretativi per far fronte alle
nuove esigenze dello sviluppo scientifico, tecnologico e delle professionalita, anche nell'ottica di
erogare servizi competitivi;

s favorire I’acquisizione di competenze per gestire maggiori gradi di autonomia, attivando capacita
per la soluzione dei problemi nonché per l'assunzione di responsabilita nella presa in carico
dell'utente;

e favorire I’acquisizione di abilita relazionali per una qualita delle cure progettate e condivise con
il cliente/utente;

e essere finalizzati all'acquisizione e allo sviluppo di abilita per l'utilizzo della tecnologia
informatica applicata ai contesti sanitari e non rientranti nei criteri precedenti.

Questa Azienda intende privilegiare la formazione continua interna in quanto permette di
vincolare gli interventi formativi ai cambiamenti organizzativi programmati, ottenere processi di
integrazione e crescita professionale di ampie fasce di operatori.

I Direttori di UU.OO., strutture e servizi, devono incentivare le forme di aggiornamento e
formazione professionale in sede e ricorrere a quella fuori sede solo quando il numero esiguo degli
operatori coinvolti o la specificita dell’argomento o delle tecniche da acquisire, congiunta alla
indisponibilita di professionalita in loco, non consentono di attivare iniziative interne.

TIPOLOGIE FORMATIVE:

A fronte di una notevole gamma di tipologie formative si individueranno quelle pit appropriate e
pertinenti per perseguire gli obiettivi della formazione.

I contratti del pubblico impiego distinguono le attivita formative finalizzate all’inserimento del
personale di nuova assunzione da quelle di formazione continua rivolte esclusivamente al personale
a tempo indeterminato.

Scopo della formazione continua ¢ lo sviluppo del Sistema Sanitario attraverso il miglioramento delle
competenze, facendo anche leva sulla motivazione per la condivisione degli obiettivi produttivi da
perseguire.
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U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renato Montella

Le attivita formative possono essere classificate in :

» formazione residenziale o d’aula;

» attivitd di addestramento: per |'inserimento del personale di nuova assunzione o per
I’acquisizione di abilitd proceduralizzabili. Si sostanziano in corsi teorico-pratici di intensita
e durata mutevole rispetto alle abilita da acquisire;

» corsi di aggiornamento professionale: successivi al corso di diploma, laurea, specializzazione,
formazione complementare, formazione specifica in medicina generale, finalizzati a far
conseguire agli operatori il piu alto livello di operativita ed autonomia in relazione alle
funzioni assegnate ed ai risultati da perseguire;

» corsi di formazione in impiego: prevalentemente orientati a supportare i professionisti

coinvolti in significativi cambiamenti di ruolo e quindi di responsabilita;

corsi di formazione — intervento: finalizzati prevalentemente a supportare i processi

d’innovazione organizzativa ¢ tecnico - specialistica quali: processi di riorganizzazione dei

servizi o riconversione di strutture, organizzazione del lavoro, metodologie di

programmazione ¢ gestione del personale, analisi ¢ progettazione dei percorsi terapeutici e

valutazione dei risultati assistenziali;

» formazione sul campo (F.S.C.):

o Partecipazione a gruppi di lavoro/studio, di miglioramento e commissioni/comitati;

o Audit clinico e/o assistenziale;

\7%

» Tutoring per training individualizzato e per tirocini.

METODOLOGIE DIDATTICHE:

La formazione € un’occasione per un atteggiamento attivo verso la conoscenza. L’ impatto con il clima
d’aula e con la metodologia formativa ¢ fortemente condizionante 1’apprendimento. Ad oggi il
dibattito sulla formazione dell’adulto prevede che le comunicazioni docenti - discenti debbano essere
contenute nel 50% dell’attivita formativa globale, onde consentire alle persone di assumere un
atteggiamento attivo per la soluzione dei problemi “aggredendo le conoscenze”.

Pertanto nella metodologia della formazione si privilegiano le metodologie attive quali:

dibattito, lavoro in sottogruppi, ricerca d’aula con griglia di analisi, analisi di casi, simulazioni,

opportunamente scelte e progettate in funzione dell’obiettivo formativo da raggiungere, dell’attinenza
con ’esperienza dei partecipanti, del feed-back sul clima d’aula, nonché sulla disponibilita logistica.

Il formatore e il Referente tecnico Scientifico sono consulenti per il docente sulla scelta metodologica
piu appropriata. Nel contratto formativo con il docente si individuano delle aree negoziabili, come gli
obiettivi didattici, in quanto rappresentano il risultato atteso dalle prestazioni d’opera intellettuale;
mentre ¢ data discrezionalita nella scelta det contenuti per raggiungere gli obiettivi generali e didattici.
In considerazione di cid anche la valutazione ha pit aspetti di responsabilita: risponde il docente-
formatore sul raggiungimento degli obiettivi, compete al formatore la valutazione della prestazione
formativa e della qualita in termini di apprendimento.

DOCENTI

Le attivita di didattica sono riservate prioritariamente ai dipendenti dell’ Azienda in possesso
di requisiti professionali, culturali ed attitudinali.
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11 Referente tecnico scientifico, in base alle caratteristiche del corso e delle specifiche esigenze
didattiche, propone alla UOC Formazione, il nominativo del docente per 1’ assegnazione dell’incarico.
La UOC Formazione, tramite la commissione ECM, valuta ed approva i docenti proposti. E” previsto
I"istituto della codocenza.

L’incarico pud essere revocato, con le opportune motivazioni, qualora non si siano dimostrate
le capacita richieste.

Per il personale dipendente la retribuzione per un’ora di attivita didattica € quella specificata dai
CC.CC.NN.L e dagli AA.CC.N.
E’ possibile incaricare esperti esterni qualora si ritiene indispensabile ¢ opportuna la loro

partecipazione; qualora questi non accettino la retribuzione prevista per i docenti interni ¢ possibile
erogare un compenso massimo di € 80,00 (ottanta/00) ad ora di docenza.

TUTORS
Le attivitd formative, anche se ben progettate, nella loro realizzazione d’aula possono andare

incontro a scostamenti rispetto a quanto pianificato.

La presenza del tutor & ritenuta, quindi, necessaria per la buona riuscita della iniziativa e ha il
compito di:

» raccordare i contenuti dei vari moduli, riferendo ai docenti gli argomenti ancora da recuperare
rispetto al programma;

* raccogliere richieste, istanze, suggerimenti, umori ecc. dei partecipanti e garantire che le richieste
vengano tenute in debita considerazione;

= supportare 1} docente nelle simulazioni, esercitazioni, visione di materiale didattico ecc.

= osservare la tenuta d’aula del docente, nonché le sue capacita didattiche in termini di contenuti
trasmessi, linguaggio e tecniche usate;

= osservare il gruppo discente;

= distribuire, raccogliere ed elaborare i questionari di valutazione della docenza e di gradimento
delle iniziative formative;

= valutare I’andamento dell’intero corso, evidenziando gli aspetti da correggere.
Il tutor, quindi, & parte attiva del processo formativo e deve essere a conoscenza dell’intero

progetto e avere padronanza degli strumenti di monitoraggio.

L’attivita di tutoraggio ¢ riconosciuta a tutti gli effetti come attivita didattica ed equiparata ad essa
come retribuzione.

AULE E SUPPORTI TECNICI ALLA DIDATTICA.

Presso I’Azienda sono in funzione 4 Poli Formativi — PP.FF. (Elena d’ Aosta, Incurabili, San
Gennaro e Piazza Nazionale) direttamente gestiti da personale della UOC Formazione € numerose
altre aule (22 situate quasi in ogni Presidio Ospedaliero, Presidio Intermedio e Distretto, il cui elenco
¢ visibile sul sito intranet alla voce formazione/poli formativi e aule), gestite dal
Direttore/Responsabile della Struttura con proprio personale.

A
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Sia per quanto attiene la gestione ordinaria (pulizia) sia per quella straordinaria
(manutenzione) sono i Direttori Sanitario ed Amministrativo della Struttura a farsene carico sia per
le sedi dei Poli Formativi che per quelle delle aule didattiche.

Da tale sistema organizzativo non sono, ovviamente, escluse le strutture a maggior capienza
quali Aula Tecce {80 posti), Colonia Geremicca (80), Villa Walpoie (80), plesso Ulisse (80).

L UOC Formazione, per tutte le sedi, provvede a ricevere le domande di utilizzo da parte delle
diverse articolazioni aziendali e, in base alla capienza delle aule e alla precedenza temporale della
richiesta, a comunicarne 1’assegnazione al richiedente ed al Direttore del Presidio/Struttura ove [’aula
¢ allocata.

Presso le aule dei PP.FF. Elena d’Aosta ed Incurabili si svolge, prioritariamente, 1’attivita didattica
dei Corsi di Laurea per le professioni sanitarie attivi presso |’ Azienda.

Presso l'aula del P.F. San Gennaro si svolge, prioritariamente, ’attivita formativa inerente
I’applicazione del D.Lgs. 81/08 per tutte le diverse tipologie formative previste.

Presso 1’aula del P.F. di piazza Nazionale si svoige, prevalentemente, i’attivita didattica frontale del
Corso di Formazione Specifica per Medici di Medicina Generale.

Le aule presenti presso Presidi e Distretti (ad es. Loreto Nuovo, Pellegrini, Ospedale del Mare, San
Giovanni Bosco, D.S.B. 25 Via Adriano, DSB 27 Via San Gennaro ad Antignano, DSB 28 Viale
della Resistenza, DSB 30 Via Valente, DSB 32 Cubo), accolgono le attivita formative del personale
operante presso le suddette strutture o altre richiedenti. Tali aule, di norma, possono accogliere tra i
30 e1 50 partecipanti. Presso I’autoparco ¢ presente I’ aula per la formazione teorico — pratica dei corsi
di emergenza sanitaria (BLS, BLS-D, ALS, ecc.).

L’attrezzatura didattica (proiettore, PC portatile) & organizzata e gestita dal Direttore
Sanitario/Amministrativo della Struttura presso la quale ¢ allocata 1’aula. Diverse articolazione
aziendali hanno in dotazione, da anni, strumenti adatti acquisiti con modalita specifiche, altre 1i hanno
acquistati indipendentemente,

La UOC Formazione gestisce direttamente solo le attrezzature presenti presso i Poli
Formativi.

Non vi ¢ in Azienda personale tecnico per supportare le proiezioni da PC pertanto ogni
Struttura si organizza alla bisogna in autonomia.

L’utilizzo delle aule da parte di soggetti esterni ¢ regolamentato dalla Deliberan. 11 del 3.1.2005,
che prevede uno specifico tariffario per la richiesta dell’aula in base al tempo di utilizzo, alla richiesta
di supporti alla didattica e/o di segreteria. La UOC Formazione invia al richiedente lo specifico
preventivo e concede 1’utilizzo dell’aula richiesta solo ad approvazione dello stesso ed avvenuto
pagamento alle casse aziendali della somma all’uopo richiesta.

SEGRETERIE:
La segreteria d’aula ¢ organizzata e gestita dalla singola struttura proponente e organizzante.

Per tale attivita non ¢ prevista dai CC.NN.L. una specifica e separata retribuzione.
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AGGIORNAMENTO OBBLIGATORIO

L’aggioramento obbligatorio ha la finalita di far acquisire agli operatori conoscenze e abilita
relative a nuove attivitd, a innovazioni tecnologiche, nonché al miglior utilizzo delle nisorse
disponibili.

Per raggiungere questo obiettivo occorre che gli interventi formativi siano strettamente in
relazione alle esigenze organizzative e di servizio.

Per evitare che vengano effettuate iniziative non finalizzate e disomogenee, viene prodotto il
Piano Annuale della Formazione a partire dall’analisi dei bisogni formativi.

Il piano precisera quali saranno le attivitd formative da realizzare che si concluderanno con
esami finali.

La formazione obbligatoria riguarda tutto il personale a tempo indeterminato, compreso il
personale in aspettativa sindacale e per il personale di nuova assunzione si realizza mediante corsi
teorici-pratici di intensitd ¢ durata rapportati alle mansioni da svolgere.

L’aggiornamento obbligatorio ¢ svolto in orario di servizio, per il personale dirigente si ricorre
prioritariamente alla specifica riserva oraria prevista; le eventuali assenze a tale percorso formativo
devono essere giustificate.

Sara rilasciato, a cura della UOC Formazione, attestato di partecipazione/attestato ECM
qualora il dipendente avra coperto i1 90% delle presenze e superato la prova finale. Sara rilasciato,
inoltre, attestato di presenza alla giornata formativa, valevole come giustifica dell’assenza dal posto
di lavoro, a cura della Segreteria didattica del corso. Tale certificato andra presentato all’ufficio
personale della sede lavorativa.

La mancata frequenza, senza giustificato motivo, ai corsi di aggiornamento obbligatorio,
comporta |’esclusione da valutazioni utili per la progressione di carriera e relative attribuzioni
economiche .

Sirende necessaria la verifica del reale apprendimento e applicazione sul campo delle tecniche
o delle conoscenze acquisite sia per ’aggiornamento obbligatorio in sede che fuori sede.

E’ obiettivo aziendale la diffusione a cascata dei risultati della formazione .

Alle iniziative di aggiornamento obbligatorio previste dal D.Lgs. 81/08 e “privacy” devono
partecipare tutti i soggetti che, a qualsiasi titolo, frequentano le strutture aziendali quali, ad es.,
specialisti ambulatoriali, studenti universitari, specializzandi, tirocinanti, volontari, ecc.

AGG. OBBLIGATORIO IN SEDE

E’ privilegiata Ia formazione obbligatoria interna.

Le attivita formative sono quelle previste dal piano annuale a cui viene data larga pubblicita
attraverso la sua pubblicazione sul sito aziendale.

Tutti 1 dipendenti ed i convenzionati trovano pari opportunita di partecipazione.

I Dirigenti garantiranno 1’applicazione del principio enunciato.

Le attivita verranno svolte rigorosamente durante 1’orario di servizio, eventuali sconfinamenti
oltre I’orario di servizio dovra essere recuperato con riposi compensativi entro il mese successivo. La
partecipazione ad attivita di formazione non pud essere oggetto di separata ed aggiuntiva retribuzione.

AGG. OBBLIGATORIO FUORI SEDE

Qualora non vi fossero le condizioni interne per rispondere a particolari specifiche esigenze
formative, l’aggiornamento obbligatorio pud essere richiesto fuori sede presso agenzie
/enti/organizzazioni accreditate.

L aggiornamento fuori sede non da diritto a nessun recupero compensativo in quanto viene
riconosciuto il normale trattamento economico stipendiale previsto dalla normativa vigente.

La partecipazione alle iniziative di formazione o di aggiornamento professionale obbligatorio,

inserite in appositi percorsi formativi, anche individuali, viene concordata dall’Azienda con i
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dirigenti interessati ed & considerata servizio utile a tutti gli effetti. Essa pud comprendere la
ricerca finalizzata, in base a programmi approvati dall’Azienda, sulla base della normativa
vigente, anche in relazione agli indirizzi nazionali e regionali.

E confermato 1’istituto del comando finalizzato previsto dall’art. art. 45 del D.P.R. 20.12.1979

n. 761, con la precisazione che esso & disposto dall’ Azienda, cui spetta di stabilire se ed in quale
misura ¢ per quale durata al dirigente compete la retribuzione di cui agli artt. 42, 55, 56 e 57, con
esclusione, comunque, delle indennita correlate ad effettiva presenza in servizio o alla
retribuzione di risultato.

Sono richiedibili unicamente iniziative formative non effettuabili tramite percorsi di
“formazione collettiva” e strettamente inerenti il profilo e la disciplina di appartenenza, realmente
esercitata. Non sono rimborsabili, di norma, percorsi di formazione manageriale ai dirigenti non
titolari di contratto quinquennale di struttura complessa ovvero non esercitanti le funzioni di direttore
sanitario/amministrativo di presidio, distretto o servizio centrale.

Il dirigente interessato a percorsi formativi obbligatori individuali dovra concordare il
percorso con il Direttore/Responsabile della U.O. di appartenenza che dovra motivare esaustivamente
I’autorizzazione allo stesso, evidenziandone la specificitd che richiede I’attivazione dei percorsi
individuali ed i1 benefici in termini di ricaduta operativa.

Larichiesta dovra, parimenti essere autorizzata dal Direttore della Struttura di operativita del
dirigente (Dipartimento/ P.O./DSB/Presidio), previo verifica della compatibilita con le esigenze di
servizio della Struttura.

Nell’autorizzazione sara data precedenza, in ordine di priorita, a corsi che prevedono:

1) acquisizione di tecniche e metodologie innovative, uso di tecnologie all’avanguardia,

2) tirocinio pratico.

La richiesta dovra essere indinzzata alla U.O.C. Formazione che provvedera ad istruire la pratica ed
inviarla, con relazione istruttoria, al Direttore Generale per 1’autorizzazione che dovra, comunque,
essere disposta prima della data d’inizio dell’attivita formativa.

[’ autorizzazione al rimborso spese, comprensivo della quota d’iscrizione all’iniziativa ¢ del rimborso
delle spese di viaggio, vitto ed alloggio, non potra in nessun caso superare |’importo
omnicomprensivo di € tremila/00.

In caso di autorizzazione I’'UOC Formazione provvedera a:

e comunicare il parere positivo al Dipendente con i relativi vincoli di spesa;
e ricevere la documentazione originale di spesa e di partecipazione;
» predisporre i decreti consequenziali.

11 dipendente a fine corso dovra inviare alla UOC Formazione :
- 1l modello di liquidazione allegando in originale le ricevute delle spese sostenute;
- la scheda di valutazione soggettiva del corso.
- copia dell’attestato di partecipazione.

AGGIORNAMENTO FACOLTATIVO
L’aggiornamento facoltativo comprende documentate iniziative selezionate dal dipendente,

senza onerl economici per I’ Azienda, effettuate con il ricorso alle ore previste dagli art. 17, 18 ed ai
permessi delb’art. 23,

it 10



U.0.C. Formazione e Rapporti con Universita
Direttore: Dott. Renato Montella

Il concorso alle spese da parte dell’azienda nella misura massima del 50% ¢ strettamente
subordinato all’effettiva coerenza delle iniziative al profilo professionale di appartenenza. Negli altri
casi I’ Azienda non assume alcun onere.

I.’aggiornamento facoltativo é svolto fuori orario di servizio e comunque nel rispetto di quanto
previsto ai vari punti del presente regolamento.

Le iniziative selezionate dal personale interessato possono riguardare attivita di formazione
da svolgersi anche in ambito extra regionale.

Nell’autorizzazione sara data precedenza, in ordine di priorita, a corsi che prevedono:

1) aderenza al piano annuale di formazione;

2) acquisizione di tecniche e metodologie innovative, uso di tecnologie ail’avanguardia;

3) tirocinio pratico.

11 Direttore/Responsabile della UOC nel concedere il parere favorevole esaustivamente motivato deve
rispettare i seguenti principi:

= coerenza dell’iniziativa con il ruoclo svolto;

= coerenza dell’iniziativa con il piano annuale di formazione;

= turnazione del personale ( riferendosi agli ultimi tre annt);

* pari opportunita fra uomini ¢ donne.

La UOC Formazione, una volta istruita la pratica e ricevuta I’autorizzazione dalla Direzione Generale,
provvedera alla predisposizione ed emanazione degli atti conseguenziali ed all’autorizzazione al
pagamento delle spese debitamente documentate nei limiti autorizzati.

Le richieste sia di aggiornamento facoltativo, come quelle di aggiornamento obbligatorio devono
essere inviate esclusivamente alla UOC Formazione (utilizzando il modulo presente sul sito aziendale
intranet) almeno 30 giorni prima della data di inizio dell’iniziativa richiesta. All’'uopo fara fede la
data di ricezione del protocollo (le richieste che pervengono oltre tale termine saranno archiviate).

L’autorizzazione alla spesa sara rilasciata, previa relazione della UOC Formazione, dal Direttore
Generale.

In ogni caso il rimborso alle spese pud essere chiesto una sola volta nell’arco dell’anno.

Anche per I’aggiornamento facoltativo si rende necessaria la verifica del reale apprendimento
e applicazione sul campo delle tecniche o delle conoscenze acquisite sia per le iniziative interne che
esterne.

FONDI PER LA FORMAZIONE

e ilcomma 3 dell’art. 14 della L.R. n. 10 dell’11/7/02 stabilisce che le Aziende sanitarie
vincolino annualmente 1" 1% del monte salari a sostegno delle iniziative di formazione
ed aggiomamento degli operatori sanitari;

* 1’Accordo Stato Regioni n. 168 deli’1/8/07 prevede che “...nelle Aziende Sanitarie le
risorse pubbliche disponibili sono quelle relative all’1% della massa salariale dei
dipendenti operanti all’interno del SSN...”;

o il Decreto Lgs. N. 78/10, convertito nella L. 122 del 30.7.2010, prevede che per le
attivita di formazione debba essere stanziato un fondo pari al 50% di quello previsto
dal piano formativo aziendale per I’anno 2009 (deliberazione aziendale n. 1035 del
28.11.2008);

¢ i1l Decreto del Presidente della Regione Campanian. 18 del 18.2.2013 ail’art. 5 prevede
: * ...in tal senso ogni Azienda dovra prevedere, come momento fondamentale
dell’azione manageriale, I'elaborazione del piano formativo annuale che sara costituito
dalle attivita formative annualmente pianificabili sulla base di obiettivi formativi
nazionali, regionali ed aziendali, finanziandolo secondo le norme contrattuali e
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dall’accordo Stato - Regioni e Province autonome e comunque entro una spesa annua
non superiore al 50% della spesa sostenuta nell’anno 2009 (ai sensi dell’art.6 del D.L
78/2010 convertito nella .. 122 del 30 Iuglio 2010.);

» la quota di risorse finanziarie da destinare alle attivitd di formazione nell’ ASL Napoli
I Centro, fin dail’anno 2005, ¢é stata commisurata al 1% del monte retributivo del
personale dipendente e convenzionato, ricalcolata in base alla L. n. 122/2010;

¢ il suddetto fondo & stato ridotto, negli anni, in misura proporzionale alla riduzione del
numero del personale dipendente e convenzionato presente in Azienda;

* la gestione di tale fondo, utilizzato in massima parte per la retribuzione dei docenti
interni, dipendenti e convenzionati, dei tutors e degli animatori di formazione, nella
misura economica prevista dai diversi CC.CC.N.L. ed AA.CC.N:, ¢ affidata alla UOC
Formazione che, alla fine di ogni iniziativa formativa, redige uno specifico decreto
dirigenziale, individuando nominativamente il personale da retribuire ¢ la somma
individualmente spettante in base alle ore di docenza effettivamente svolte come
certificate dal Referente tecnico scientifico.

SISTEMA ECM AZIENDALE

¢ la Giunta Regionale della Campania, con deliberazione n. 629 del 14/02/03, ha approvato le
linee-guida alle Aziende Sanitarie in materia di Educazione Continua in Medicina;

o tali linee-guida prevedono la definizione di un Piano Annuale della Formazione ed
Aggiornamento, a valenza per 1’anno successivo, che consenta, tra le altre iniziative,
I’organizzazione di un numero di eventi sufficienti a garantire 1’acquisizione di crediti per
tutti gli operatori di ogni categoria, almeno nella misura minima annuale del debito formativo
previsto dalla Circolare del Ministero della Salute n. 448 del 5/3/02;

* la Giunta Regionale della Campania, con deliberazione n. 480 del 25 Marzo 2004, ha previsto
che, in via sperimentale, le AA.SS.LL. e le AA.QO. possono richiedere I’accreditamento di
progetti di formazione sul campo aziendali, destinati al personale dipendente e convenzionato
delle stesse;

¢ la Conferenza Permanente per i rapporti tra Stato, Regioni e Province autonome di Trento e
Bolzano ha sancito, in data 1/8/07 e 5/11/09, nuovi Accordi per il riordino del sistema di
Formazione continua in medicina;

* il Presidente della Regione Campania, in qualita di Commissario ad acta per il settore
sanitario, con decreto commissariale n. 45 del 19.7.2010 ad oggetto " Educazione Continua
in Medicina - Provvedimenti" ha recepito gli accordi in seno alla Conferenza Stato Regioni in
data 1.8.07 e 5.11.09, consentendo, nelle more dell'avvio del sistema di accreditamento
regionale, l'accreditamento a titolo sperimentale, quali provider ECM, delle Aziende Sanitarie
Locali;

e ai fini di dare concreta attuazione al programma ECM, la Regione Campania, con successivo
Decreto Commissariale n. 171 del 30/08/2011, ha costituito la Commissione Regionale per
I'’Educazione Continua, con sede presso il Settore Aggiormamento e Formazione del
Personale;

¢ con Decreto Dirigenziale n. 9 del 8.2.2012 sono stati pubblicati gli “Obiettivi Formativi ECM
Regione Campania”;

e con Decreto Dirigenziale n. 227 del 23.7.2012 ¢ stato emanato il Manuale di Accreditamento
del Provider Regionali ECM;

¢ con Decreto Commissariale n. §1 del 23.7.2012 ¢ stata prorogata al 31.12.2012 I’efficacia del
predetto Decreto n. 45/2010;
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con Decreto Dirigenziale n. 324 del 24.10.2012 ¢& stato dato avvio al procedimento di
accreditamento dei provider ECM della Regione Campania;

I’Unita Operativa Complessa Formazione ed Aggiomamento ¢ stata individuata quale
provider unico aziendale ECM;

il Direttore della suddetta UOC, su specifica delega del D.G., & stato individuato quale
Provider aziendale ECM ed ha provveduto ad accreditare la A.S.L. Napoli 1 Centro quale
provider regionale ECM.

la Commissione Regionale E.C.M. con determina del 4/2/2013 ha espresso parere favorevole
all’accreditamento della U.O.C. Formazione della A.S.L. Napoli 1 Centro quale provider
ECM e, con nota prot. 2013/0493166 del 8.7.2013, ne ha comunicato [’avvenuto
accreditamento con numero Provider Regione Campania: 7 (sette);

FORMAZIONE/AGGIORNAMENTO PER ESTERNI

Nell’ Azienda sono attualmente attivi:

Corsi di laurea per le professioni sanitarie; (CC.d.L.)

A
B. Partecipazione alla Rete Formativa Regionale per le Specializzazioni Mediche;
C.
D
E

Corso di Formazione Specifica in Medicina Generale (C.F.S.M.G.);

. Tirocini curriculari e non;
. frequenza volontaria a scopo di apprendimento e di aggiornamento professionale

A - CORSI DI LAUREA PER LE PROFESSIONI SANITARIE

Sono rivolti agli studenti dei Corsi di Laura per Infermieri, Fisioterapisti ¢ Tecnici di

Radiologia Medica e Radioterapia delle Universitd Federico II di Napoli ed Universita della
Campania Luigi Vanvitelli, ed eventualmente di altri CC.d.L. attivati ed attivabili con le Universita.
Sono effettuati in base a quanto previsto dalla Delibera di Giunta Regionale della Campania n. 533
del 29/10/2011 (e s.m.i.) con la quale si ¢ provveduto, ai sensi dell'art. 6, comma 3 del D.L.vo
502/92, all'approvazione degli schemi det Protocolli d'Intesa fra la Regione Campania e —
rispettivamente - I'Universita degli Studi di Napoli "Federico 11" e la Seconda Universita degli Studi
di Napoli, ora Universita degli Studi della Campania “Luigi Vanvitelli”, per I’attivazione e la tenuta
dei Corsi di Laurea per le Professioni sanitarie infermieristiche, tecniche e della prevenzione con
decorrenza dall’anno accademico 2011/2012.

Al sensi e per gli effetti di tali protocolli d’intesa:

1.

“I docenti non universitari del SSN sono nominati annualmente dal Rettore, senza oneri per
["Universita, su proposta del Consiglio di Corso di Laurea (oggi Dipartimento) e delibera del
Consiglio di Facolta (oggi Scuola di Medicina),

2. previo nulla osta del Direttore Generale della struttura di appartenenza.

3

La procedura di selezione prevede ['emanazione e la pubblicazione di un bando da parte del
Direfiore Generale (solo per [’Universita Vanvitelli, I'Universita Federico II emana
direftamente il bando.) per gli insegnamenti da coprire, la presentazione dei curricula e la
valutazione comparativa da parte del Consiglio di Facolta (Dipartimento) sulle domande
trasmesse unitamente al preventivo nulla-osta dello stesso Direttore Generale”.

Per quanto attiene il “nulla osta” del Direttore Generale va tenuto presente quanto disposto dall’art.
53 del D. Lgs. 165/2001, aggiornato dal D.Lgs. 150/2009 ¢ dalla Legge 190/2012 e s.m.i.

o Le verifiche finalizzate al conferimento di incarichi ex art. 53 del D.Lgs. 165/01, cosi
come modificato dalla L. 190/12, sono state rafforzate relativamente al conflitto di
interessi tra ['altivita ordinaria svolta dal dipendente e Iattivita extra-impiego. Sussiste
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infatti conflitto d'interessi con ['Azienda non solo allorché si crei una situazione reale ed
accertata, ma in tutti i casi in cui tale ipotesi risulti anche solo meramente potenziale in
relazione alle funzioni svolte dai dipendenti. La valutazione deve riguardare anche il
conflitto di interesse potenziale, intendendosi per tale quello astrattamente configurato
dall’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013. In caso di richiesta, da parte di terzi, di prestazioni ed
attivita aventi caraltere istituzionale, le stesse potranno essere rese soltanto sulla base di
specifiche convenzioni o accordi. In ogni caso sussiste conflitto di interesse nelle seguenti
ipotesi: nell esercizio di funzioni o incarichi retribuiti per:

» prestazioni a favore di soggetti pubblici o privati che svolgono attivita che possono
configurarsi in diretta concorrenza con l'attivita istituzionale aziendale (salvo stipula di
convenzione debitamente sottoscritta dai Rappresentanti Legali);

» prestazioni che vengono effettuate a favore di soggeltti pubblici o privati nei confronti dei
quali il dipendente ovvero la struttura aziendale presso la quale il dipendente é in servizio
svolgono funzioni di controllo o di vigilanza o sono deputati al rilascio di concessioni,
autorizzazioni o nulla-osta o sanzioni salvo le ipotesi espressamente autorizzate dalla legge;

» prestazioni che per ['impegno richiesto o per le modadlita di svolgimento limitano
Dorganizzazione del lavoro e la funzionalita del Servizio di appartenenza, in quanto non
consentirebbero un tempestivo e puntuale svolgimento dei compiti d ufficio”

L’ Azienda Sanitaria Locale Napoli 1 Centro, con deliberazione n. 1196 del 13.7.2015 ha adottato il
“Regolamento aziendale per le verifiche finalizzate al conferimento d’incarichi ex art. 53 D.Lgs.
165/2001 come modificato dalla Legge 190/2012”.

L’art. 11 di detto regolamento prevede che “i dipendenti nominati dal Consiglio di Facoltd (oggi
Dipartimento) possono svolgere ['attivita di docenza ed i relativi esami fuori orario di servizio previo
accordo col diretio superiore gerarchico’.

I suddetto nulla osta del Direttore Generale, pertanto, viene rilasciato ai sensi e per gli effetti del
D.Lgs. 165/2001 e s.m.i. ed in base allo specifico Regolamento aziendale, non essendoci motivi di
“conflitto d’interesse” con I’ Amministrazione universitaria né con 1’attivitd resa per 1’Azienda in
quanto I’attivita didattica si espleta esclusivamente “al di fuori dell’orario di servizio™.

[’ Azienda, in osservanza alle normali procedure concorsuali, a cui I’attribuzione di incarichi
d’insegnamento (incarichi retribuiti) pud essere equiparata, non entra nel merito delle dichiarazioni e
delle attestazioni presentate dal partecipante al bando. Queste valutazioni spettano esclusivamente
alla Commissione appositamente nominata dall’Universita per valutare le suddette istanze, stilare la
graduatoria e proporre |’ attribuzione dell’incarico di docenza al Rettore che provvede alla nomina del
docente.

“Sono organi del Corso di Laurea: il Consiglio di Corso, costituito da tutti | professori
universitari di ruolo e ricercatori afferenti al Corso di studio, dai Direttori delle attivitd formative
pratiche e di tirocinio delle sedi non universitarie e da quello della sede universitaria. Del Consiglio
fa parte anche una rappresentanza degli studenti composta da uno studente del corso per ogni sede
del corso di Laurea”.

Referente delle attivita didattiche delle sedi non universitarie nei confronti dell’Universita & il
Direttore Generale, che delega, all’uopo, il Direttore della U.O.C. Formazione.

B - PARTECIPAZIONE ALLA RETE FORMATIVA REGIONALE PER LE
SPECIALIZZAZIONI MEDICHE
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Al sensi e per gli effetti del D.Lgs. 257/91; D.lIgs. 502/92 e s.m.i.; D.1gs. 368/99; Deliberazioni Giunta
Regionale Campania nn. 1620 ¢ 1621 del 22.10.2009 e s.m.1., I’ Azienda partecipa alla Rete Formativa
Regionale per le Specializzazioni mediche con tutte le UU.OO. per le quali ¢ stata richiesta
’iscrizione nell’clenco regionale delle strutture partecipanti alla rete formativa, certificandone il
possesso dei requisiti.

[ Direttori delle Scuole di Specializzazioni mediche regionali possono richiedere ai Direttori delle
UU.00.CC. aziendali presenti nella Rete Formativa Regionale (cosi come pubblicate sul BURC n.
12 del 08/02/2010 e s.m.1.), di accogliere, per specifici percorsi formativi, i medici in formazione
specialistica afferenti alle diverse Scuole di Specializzazione.

Qualora concordino sul percorso 1 suddetti Direttori di Specializzazioni faranno pervenire al Direftore
della U.0O.C. prescelta apposita richiesta di “accordo di reciproca collaborazione™ che, firmata da
quest’ultimo, dovra essere trasmesso alla U.Q.C. Formazione per le procedure di competenza e per
’acquisizione della sottoscrizione da parte del Direttore Sanitario Aziendale e del Direttore Generale
quale Legale Rappresentante.

Successivamente la U.0.C. Formazione restituird 'accordo firmato al Direttore della U.O.C.
richiedente che lo inviera al Direttore della Scuola di Specializzazione.

In base al suddetto Accordo, come ratificato con decreto Dirigenziale dalla Regione Campania, il
Rettore dell’Universita interessata dovra sottoscrivere la convenzione che sara inviata al Direttore
U.O.C. Affari Generali per la sottoscrizione dell’atto deliberativo specifico da parte del Direttore
Generale. Tale convenzione avra la durata di anni sei.

Alla fine del suddetto iter gli specializzandi potranno presentarsi presso la struttura aziendale all’uopo
denominata “collegata” alla rete formativa regionale (Direttore U.0.C.) che, previo apertura di
specifica posizione assicurativa presso I'INAIL (da parte del Direttore Amministrativo presidiale),
potra procedere alla immissione nell’attivita prevista. Il debito orario degli specializzandi & uguale a
quello dei dirigenti medici dipendenti e va rilevato con le medesime modalita.

C - CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE (CFSMG)

Possono partecipare al CFSMG i laureati in medicina vincitori del concorso ministeriale/regioale di
ammissione.

[l bando di concorso ¢ annuale ¢ gestito direttamente dalla Regione Campania, che comunica ’elenco
dei vincitori alle singole AA.SS.LL., per la partecipazione alle attivita formative teorico — pratiche
previste.

I Corso ¢ gestito dal Settore Formazione della Regione con la collaborazione delle AA.SS.LL.
Trattasi di un corso teorico pratico, di almeno 4.800 ore, distribuite in 3 anni, per la Formazione
Specifica in Medicina Generale.

Le modalita organizzative e di gestione del CFSMG sono quelle riportate nella Delibera di Giunta
Regionale della Campania n. 53 del 06/02/2018.

Le attivita formative sono suddivise per 1/3 (circa 1.600 ore) in attivita teorica e per 2/3 (circa 3.200
ore) in attivita pratica .
Le attivita teoriche sono suddivise tra seminari interdisciplinari (presso la Regione) e seminari
integrati (presso le AA.SS.LL.). e
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Nell’ASL Napoli 1 Centro il tirocinio pratico si svolge presso i Presidi Ospedalieri, presso i1 Distretti
dell’ Azienda e, nella parte conclusiva, presso lo studio di uno dei Medici di Medicina Generale del
territorio che risulti inserito nell’apposito elenco regionale.

Le attivita teoriche si svolgono presso la sede regionale. per la parte di propria competenza e, nel
periodo ospedaliero, presso le differenti UU.OO. nosocomiali sede di attivita pratica e nella sede
specifica del corso, sita al I1I° piano di Piazza Nazionale 93, per la restante parte di attivita aziendale.
Le attivita di cui trattasi risultano incompatibili con qualsivoglia attivita lavorativa fatta eccezione
per le sostituzioni occasionali sia di Medicina Generale che di Guardia Medica, quest’ultima in
subordine.

Nel triennio i primi 18 mesi sono di attivitd ospedaliera e si svolgono nei reparti di Medicina,
Chirurgia, Pronto Soccorse, Pediatria ¢ Ginecologia. Successivamente ulteriori 6 mesi nell’ambito
delle UU.OO. distrettuali (A.S.B., M.L,, S.M., M.L., AR, A.A., Ser.D) mentre gli ultimi 12 mesi
sono di attivita specifica presso lo studio di un medico di Medicina Generale.

D — TIROCINI CURRICULARI E NON

Tipologie di tirocinio

Il tirocinio & uno strumento formativo finalizzato all’accrescimento delle conoscenze e
all’acquisizione di competenze professionali o all’orientamento al lavoro da parte di chi lo sostiene,
consentito grazie al contatto diretto o mediato tra I'Ente che ospita (ASL Napoli 1 Centro) e
tirocinante.

Il tirocinio deve soddisfare 1 requisiti di coerenza con il percorso formativo del richiedente e deve
essere attivato solo per i profili giuridici previsti dalle declaratorie dei CC.CC.NN.L. e presenti
nell’organico dell’ Azienda.

Durante 1l tirocinio viene svolta un’attivita formativa sulla base di un progetto convenuto e definito
nei contenuti, nelle modalita di svolgimento delle attivita e nella durata, che sara quella prevista dagli
atti di convenzione o nelle intese con i SSPP. O dalle Universita/Scuole di Specializzazione
richiedenti. Il Tirocinante ha diritto alla sospensione del tirocinio per maternita o malattia che si
protrae in una durata pari o superiore ad un terzo del tirocinio.

Tale esperienza, autorizzata nell’esclusivo interesse del tirocinante, in nessun caso costituisce
rapporto di lavoro. I tirocinanti non possono essere impiegati in attivita sostitutive di manodopera
aziendale o di prestazione professionale.

L’accesso, a titolo di tirocinio, di personale esterno alle strutture aziendali & consentito
esclusivamente previa autorizzazione dell’U.OC. Formazione e Aggiornamento, secondo le
procedure previste.

In assenza della formale autorizzazione rilasciata dall’ Azienda, al tirocinante & fatto espressamente
divieto di frequentare le strutture ASL ed ogni eventuale responsabilita e conseguenti danni saranno
posti a carico del Responsabile del Servizio o del Direttore di Unita Operativa e del Dirigente che
abbiano consentito dette attivita.

Il numero massimo di tirocinanti che pud essere ammesso contemporaneamente alla frequenza, non
puo superare 1l 10% del personale in servizio a tempo indeterminato.

Rispetto ad un percorso didattico-formativo, i tirocini possono essere distinti in:

Tirocini Curriculari obbligatori:

rientrano in tale tipologia i tirocini di formazione ed orientamento inclusi nei piani di studio delle
Universita e degli Istituti Scolastici sulla base di norme regolamentari attivabili previa apposita
convenzione tra soggetto promotore ¢ soggetto ospitante,

Questi tirocini non sono finalizzati all’inserimento lavorativo.

La frequenza ¢ svolta a titolo gratuito ¢ non da diritto a compensi o rimborsi spese di qualsiasi genere.

Essi si dividono in: R
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a. Pre laurea: sono tirocini obbligatori svolti da studenti universitari, al fine di conseguire il titolo
finale di studio previsti dai regolamenti didattici di Ateneo;

b. Post laurea: (professionalizzanti) sono tirocini obbligatori previsti per 1’accesso alle professioni
ordinistiche.

Tirocini Curriculari facoltativi:

Rientrano in tale tipologia i tirocini previsti all’interno di un percorso formale di istruzione o di
formazione, la cui finalita sia quella di perfezionare il processo di apprendimento e di formazione
quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: Master, Stage, Scuole di Specializzazione riconosciute
dal MIUR . Tale tipologia di tirocinio &, di norma, subordinata alla attivazione di uno specifico atto
di convenzione tra Soggetto Promotore e Soggetto Ospitante.

Al fine di far fronte alle spese aziendali ed alla eventuale retribuzione del personale dipendente cui
sara attribuito il compito di tutor, potra essere previsto un contributo economico calcolato in base al
numero dei tirocinanti da ospitare e al numero di ore di tutoraggio richieste.

Tale eventuale contributo, subordinato all’attivazione del tirocinio, dovra essere interamente versato
dal Soggetto Promotore nelle casse del Soggetto Ospitante tramite bonifico bancario al tesoriere,
prima dell’effettivo inizio dell’attivita di tirocinio. La ricevuta del versamento deve essere consegnata
alla U.0.C. Formazione al fine di poter proseguire con I’iter previsto per I’ospitalita ai tirocinanti.
Nessun onere economico ¢ previsto a carico del singolo tirocinante.

L’ Azienda si riserva di attivare specifico tariffario. Il contributo previsto sara inserito nella singola
convenzione tra le parti.

L’Unita organizzativa cui sono affidati i procedimenti di attivazione e gestione dei tirocini formativi
¢ di orientamento ¢ la U.O.C. Formazione il cui Direttore ha la delega alla firma del progetto
formativo da parte del Rappresentante legale dell’Azienda. La suddetta UOC curera anche la
pubblicazione sul sito web aziendale della modulistica necessaria

I Dipartimenti/PP.OO/PP.SS.11./DD.SS.B./UU.OO che di volta in volta sono coinvolti nel processo
di cui alla presente procedura, a seconda del tirocinio richiesto, hanno la responsabilita di garantire
I’iter dello stesso come regolamentato.

E’ fatto obbligo al Soggetto Promotore di inserire nel Progetto Formativo gli estremi della polizza
assicurativa che copre I’intero periodo per il singolo tirocinante.

I Soggetti

A. Soggetto Promotore (S.P.)
E’ 1l soggetto che promuove il tirocinio. Ad ogni tirocinante il SP assegna un proprio tutor con compiti
didattico-organizzativi di verifica e monitoraggio del rispetto del Progetto Formativo.
Possono essere soggetti promotori:
o Universita e Istituti di istruzione universitaria, statali e non statali, abilitati al rilascio di titoli
accademici e/o di specializzazione post percorso formativo di base;
s Ufficio Scolastico Regionale o Istituti Scolastici statali e/o parificati;
¢ comunita terapeutiche, cooperative sociali iscritti in specifici albi regionali degli enti ausiliari;

B. Soggetto Ospitante (S.0.)

La ASL Napoli 1 Centro ¢ il soggetto (S.0.) che attraverso la stipula di una convenzione con il SP,
tormalizza I'impegno ad ospitare il/i tirocinante/i per un periodo di tempo concordato, di norma non
superiore al 12 mesi, previa valutazione delle finalita, degli obiettivi e del percorso formativo da
attivare nonché della conformita ai LEA Nazionali e Regionali, dell’attivita oggetto del tirocinio, in
base alla disponibilita di strutture e tutor all’uopo disponibili.
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Si ribadisce che il S.0. non ha alcun obbligo di sottoscrizione di convenzioni a scopo formativo e pud
in qualsiasi momento recedere dalle stesse nel rispetto dei tempi e delle modalita previsti dagli accordi
pattizi sottoscritti.

L’U.0.C. Formazione & delegata alla preventiva valutazione della richiesta di convenzione ed alla
successiva valutazione del singolo Progetto Formativo.

L’UOC Affari Generali ¢ delegata alla predisposizione degli atti di convenzione, previo parere della
UOQC Formazione, alla valutazione dell’eventuale contributo economico da richiedere al S.P., da
sottoporre, comunque alla valutazione e determinazione delle Direzione Strategica.

C) Direttore/Responsabile del Dipartimento Strutturale/P.Q./D.S.B./P.S./Servizio
Le responsabilita dei Direttori suddetti sono:

1. esprimere il proprio consenso all’accettare presso la struttura diretta il tirocinante, apponendo
firma leggibile e timbro sull’apposito modulo;

2. prendere in carico il tirocinante ospitandolo per tutto il periodo di tirocinio presso la struttura
da lui diretta e garantendo 1’osservanza da parte dello stesso delle normative
nazionali/regionali ed aziendali su sicurezza in ambienti di lavoro, privacy, tutela del paziente
e di tutti i regolamenti aziendali;

3. garantire che il tirocinante non effettui attivitd integrativa o sostitutiva del personale
dipendente o convenzionato ma che frequenti le UU.OO. esclusivamente a fini di
apprendimento senza espletare in alcun modo attivita assistenziale.

D. Direttore/Responsabile di U.O.
E il direttore della U.0. all’interno della quale il tirocinante effettuera la propria esperienza formativa.
Fra le sue responsabilita vi sono:

e valutare che la domanda di tirocinio sia debitamente compilata in tutte le sue parti e,
apponendo timbro e firma sull’istanza di tirocinio, esprimere il proprio consenso
all’ammissione del tirocinante presso la struttura da lui diretta;

o accertare che il tirocinante abbia dichiarato nella domanda di tirocinio di essere a conoscenza
della normativa in tema di tutela ¢ sicurezza sui luoghi di lavoro ai sensi delf D.Igs. 81/08 ¢
della normativa in materia di privacy nel rispetto del D.1gs.196/2003 e che non sussistono
situazioni di incompatibilita ai sensi della normativa vigente in materia;

» individuare il tutor cui affidare il tirocinante tra il personale dipendente o convenzionato della
propria UO che rivesta la qualifica professionale attinente al tirocinio stesso e che abbia
un’esperienza professionale tale da poter essere garante del percorso formativo richiesto dal
SP e dal tirocinante;

e provvedere ad inviare il tirocinante ai corsi di formazione obbligatoria in tema di salute e
sicurezza nei luoghi di lavoro, come previsto dal D.Lgs. 81/08;

E) Tutor Aziendale

Il tutor ¢ individuato dal Direttore/Responsabile della UQ tra coloro che rivestono la qualifica
professionale attinente al tirocinio stesso e che abbia un’esperienza professionale tale da poter essere
garante del percorso formativo richiesto dal SP e dal tirocinante, o dal Direttore della UQC
Formazione;

L’attivita di tutor viene svolta all’interno deil’orario di servizio istituzionale e il limite massimo di
tutoraggio in un anno ¢ di 2.000 (duemila) ore complessivamente per tutti i tirocinanti affidati
nell’arco temporale, sempre € comunque in base alla reale possibilitd spazio-temporale di seguire
contemporaneamente pin tirocinanti e con prioritaria attenzione alla qualita delle prestazioni erogate
ed al benessere psico-fisico del paziente.

11 rapporto tutor/discente, previsto dalla recente normativa in materia, & ritenuto ottimale nel rapporto
1:1 - 1:3. Pertanto in base al numero di discenti richiesti per singolo profilo professionale o disciplina
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il Direttore di cui al punto D) determinera, di volta in volta, la capacitd massima di ospitalita anche
in base alla prioritaria attivita assistenziale da svolgere, tenendo presente che ogni tirocinante pud
partecipare, di norma, al massimo al 30% delle attivita svolte dall’Unita Operativa. Ogni tutor
individuato non potrd di norma svolgere un numero di ore di tutoraggio superiore alle duemila per
anno.

I pazienti devono sempre € comunque essere informati dal tutor ed approvare la presenza del
tirocinante alle attivita assistenziali loro erogate.

I compiti del tutor aziendale sono:

e egprimere 1l proprio consenso al tutoraggio apponendo la firma leggibile e il timbro sul
modulo di domanda di tirocinio presentato dal richiedente. Con tale firma il tutor dichiara di
conoscere il regolamento aziendale e di attenervisi;

e valutare con il tirocinante il Progetto Formativo che & parte integrante della domanda di
tirocinio e dichiarare, con la sottoscrizione del consenso, di poterlo attuare;

e effettuare, in accordo col tirocinante, una specifica programmazione dell’esperienza,
definendone operativamente obiettivi, metodi e fasi ed armonizzando tale programma con le
caratteristiche del proprio contesto operativo;

» coordinare I’attivita del tirocinante a cui fornisce indicazioni tecnico-operative
costituendone il punto di riferimento per le esigenze di carattere organizzativo o quant’altro
possa verificarsi nel corso del tirocinio;

o effettuare un monitoraggio costante dell’esperienza di tirocinio;

e controllare la regolare tenuta del registro presenze, fornito dal S.P., certificandole con la
propria firma;

» comunicare tempestivamente all’U.O. Formazione 1’eventuale sospensione o fine anticipata
del tiroeinio su richiesta del tirocinante o del SP;

o redigere una relazione finale sull’attivitd svolta e le competenze acquisite dal tirocinante da
trasmettere al S.P ed alla UOC Formazione.

Obblighi del Tirocinante
11 tirocinante & tenuto a:
1. presentare istanza su specifica modulistica aziendale, compilata, a pena esclusione, in ogni
sua parte, controfirmata per accettazione da:
a. tutor aziendale;
b. responsabile U.O.;
¢. Direttore Macrostruttura;
rispettare il codice di comportamento aziendale ed il presente regolamento;
3. attenersi alle indicazioni del tutor e dei responsabili delle strutture;
4. rispettare 1 regolamenti aziendali e le norme in materia di igiene, sicurezza e salute sui
luoghi di lavoro, privacy, ecc.;
5. nspettare gli obblighi di riservatezza per quanto attiene dati ed informazioni venuti a sua
conoscenza ai sensi della normativa vigente;
6. svolgere le attivita previste dal progetto formativo;
7. seguire le indicazioni del tutor e fare riferimento ad esso, per problemi di tipo
organizzativo o altro.
I tirocinanti non possono essere impiegati in attivitd che comportino autonomia decisionale, in
particolare, non possono sostituire personale dipendente o convenzionato né possono firmare alcun
atto dell’ Azienda. Il periodo di tirocinio non costituisce in alcun caso un rapporto di lavoro dipendente
o para dipendente,
L autonizzazione al tirocinio pud essere concessa, di norma, al massimo per 12 mesi, rinnovabile in
base agli specifici progetti formativi. Nel caso in cui il tirocinante non osservi le disposizioni di cui
al presente regolamento o abbia un comportamento non decoroso o comunque lesivq di diritti o
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interessi dell’ Azienda questa potra interrompere lo svolgimento del tirocinio, ad libitum, dandone
comunicazione al Soggetto Promotore.
[1 tirocinio pud essere revocato dalla UOC Formazione e Aggiornamento su proposta motivata del
Direttore/Responsabile dell”UO ospitante e/o della Macrostruttura aziendale.
Si ribadisce, infine, che 1"attivita di tirocinio non pud essere contemporanea ad altre attivita formative
quali, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, corsi di laurea, di specializzazione, di
tirocinio presso altre Aziende o strutture, se diverse da quelle proposte dal SP.
I dati scientifici di cui il tirocinante viene a conoscenza sono di proprieta dell’ Azienda. e pertanto non
utilizzabili né comunicabili neanche ai fini meramente scientifici.
Tali obblighi valgono anche per tirocinanti dipendenti dell’Azienda a tempo indeterminato con le
seguenti limitazioni: I’attivita dovra essere svolta:

¢ esclusivamente al di fuori dall’orario di servizio,

e in Macrostruttura (Dipartimento, P.O., DSB, P.S.) diversa della propria Macrostruttura di

assegnazione;
e l’istanza dovra essere corredata da tutto quanto previsto dal presente Regolamento.

Modalita di attivazione del tirocinio

A. Convenzione

Presupposto perché si possa attivare un tirocinio ¢ la vigenza di una convenzione fra

Soggetto Promotore e Soggetto Ospitante (ASL NAPOLI 1 CENTRO), atto che definisce in modo
chiaro e trasparente condizioni, termini ¢ modalita del rapporto di tirocinio, sottoscritto dal legale
rappresentante di entrambe le parti. L’attivazione della convenzione & richiesta alla Direzione
Aziendale dal legale rappresentante del Soggetto Promotore, o suo delegato.

Il testo di convenzione da adottare, di norma, ove applicabile, ¢ quello stabilito dall’ Azienda al quale
il Soggetto promotore dovra conformarsi, ove possibile. La struttura U.O.C. Affari Generali dovra
acquisire 1 parere di competenza della U.O.C. Formazione circa la stipula della convenzione.

B. Procedura di attivazione del tirocinio
Domanda di Tirocinio
E cura del tirocinante presentare il modulo di ‘Domanda di tirocinio’ prima dell’inizio richiesto. 11
modulo dovra essere interamente compilato, datato e firmato e recare le sottoscrizioni leggibili
(timbro e firma) del Direttore del Dipartimento/P.O./D.S.B./PS, del Direttore/Responsabile dell’U.O.
¢ del Tutor.
Lo schema di domanda (scaricabile dal sito Web aziendale) debitamente compilato verra inoltrato
alla struttura individuata (U.O/P.0./D.S.B./P.S./Servizio} che, corredandola delle necessarie firme di
accettazione e di protocollo ne curerd la trasmissione alla UOC Formazione che effettuera le
opportune verifiche e valutazioni per il rilascio dell’ autorizzazione ovvero:
e verifica circa la vigenza di una convenzione tra le parti;
e verifica del rispetto del limite del 10% secondo quanto disposto dalla normativa e del rispetto
del limite massimo di 2.000 ore di tutoraggio da parte del tutor;
o verifica dell’attinenza del progetto formativo richiesto rispetto alle attivita istituzionali erogate
dall’ Azienda;
¢ verifica dell’attinenza della qualifica professionale del tutor con la tipologia del tirocinio
richiesto;
o verifica complessiva del Progetto Formativo contenente i dati generali, la sede, gli obiettivi
previsti dal tirocinio, la durata, la quantificazione del numero di ore di frequenza;
» Verfica della presenza e della durata delle coperture assicurative previste;
e Verifica del rispetto delle prescrizioni contenute nel presente regolamento. p
1
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Progetto Formativo di Tirocinio

E’ il documento che definisce il contenuto specifico del tirocinio richiesto. Quando il tirocinante
presenta la domanda, vi allega il progetto in carta intestata dell’Universitd/Ente/Istituto ovvero del
Soggetto Promotore firmato da quest’ultimo.

11 Progetto Formativo deve contenere tassativamente anche gli estremi delle polizze assicurative
INAIL, Infortuni e Responsabilita Civile verso terzi che dovranno coprire I’ intero periodo di tirocinio.
In mancanza non sara possibile autorizzare 1’attivita formativa.

C) Accesso alla Macrostruttura

Solo dopo le opportune verifiche e valutazioni della richiesta la UOC Formazione concede
|’autorizzazione inviandone comunicazione ai Direttori di Dipartimento/P.O/D.S.B./P.S./U.O. i quali
formalizzeranno I’inizio del tirocinio con lettera di presa in carico del tirocinante che dovra essere
inviata alla UOC Formazione ¢ alla UOC AA.GG.

In mancanza di uno dei requisiti richiesti la UOC Formazione comunichera ai suddetti Direttori il
diniego dell’espletamento del tirocinio.

L’attivita di tirocinio autorizzata non costituisce rapporto di lavoro, ed é senza oneri economici a
carico della Asl Napoli 1 Centro, ad esclusione delle visite mediche ed esami ritenuti necessari alla
frequenza e della formazione ai sensi del D.1gs 81/08.

E' fatto divieto a tutte le strutture aziendali di concedere autorizzazioni/nulla-osta, rilasciare
attestazioni/certificazioni o intraprendere altre iniziative non contemplate nel presente regolamento e
di utilizzare modulistica diversa da quella specifica prodotta dalla UOC Formazione.

E - FREQUENZA VOLONTARIA A SCOPO DI APPRENDIMENTO E DI
AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE.

Sono ammessi alla frequenza volontaria soggetti estranei ai ruoli dell’ Azienda Napoli 1 Centro, in
possesso di qualifiche professionali giuridicamente riconosciute, oltre alle eventuali iserizioni ad albi,
collegi e ordini, purché sia presente in Azienda almeno un dipendente di pari qualifica che possa
monitorarne 1’apprendimento.
Tale frequenza ¢ finalizzata esclusivamente all’acquisizioni di ulteriori conoscenze ed abilita e
pertanto deve essere temporalmente contigua e congruente alla formazione curriculare abilitante.
Gli aspiranti alla frequenza volontaria individuale ed a esclusivo scopo formativo dovranno formulare
apposita domanda - secondo lo schema proposto dall' ASL Napoli 1 Centro -, nella quale dovranno
indicare I'Unitd Operativa che intendono frequentare, la motivazione e dichiarare, ai sensi dell'art. 46
del DPR 445/2000 e successive modifiche ed integrazioni quanto segue:
a. Cognome e nome, luogo e data di nascita, residenza, codice fiscale ed i recapiti telefonici e
domiciliazione per le comunicazioni relative alla richiesta;
b. di essere 0 meno in stato di gravidanza e di impegnarsi a comunicarlo qualora intervenisse durante
il periodo di frequenza autorizzato;
c. 1l/i titolo/1 di studio conseguito/i, abilitazione all'esercizio professionale se previsto, iscrizione ad
Albo professionale ove previsto; per i cittadini stranieri non iscritti all'Ordine Professionale italiano
¢ necessario il certificato di abilitazione professionale. Va specificata la data di acquisizione del titolo
di formazione abilitante in quanto la frequenza volontaria deve essere temporalmente contigua alla
formazione curriculare.
d. di esonerare I'ASL Napoli 1 Centro da ogni responsabilita derivante dall’espletamento di attivita
inerenti la frequenza volontaria ma non coperti dalla polizza assicurativa (i cui costi sono a carico del
frequentatore);
e. di conoscere ed accettare tutte le norme contenute nel presente regolamento, nonché le norme
concernenti 'organizzazione dell'Unita Operativa presso la quale si effettuera la frequenza volontaria
per aggiornamento/approfondimento/acquisizioni di particolari conoscenze professmnah ed il codice
di comportamento disciplinare dell’ Azienda;
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f. di non frequentare, per I'intera durata dell’attivitd di volontariato richiesto, altre strutture esterne
per attivita di tirocinio, stage, scuole di specializzazioni, ecc.;

g. di non avere e di non aver avuto alcun precedente rapporto di lavoro con l'ASL Napoli 1 Centro o
con altre Strutture sanitarie e non;

h. di produrre, a richiesta dell'Asl Napoli 1 Centro, ogni documentazione necessaria per lo
svolgimento dell'attivita di cui alla richiesta anche durante il percorso formativo;

i. di essere a conoscenza che la frequenza non costituisce, in nessun caso, rapporto di lavoro con
'ASL Napoli 1 Centro e non pud essere sostitutiva o integrativa dell’attivita del personale dipendente
anche se richiesta e/o autorizzata dal tutor;

1. di non avere carichi pendenti o condanne penali;

m. di dare il consenso al trattamento dei propri dati per le finalitd relative all’istanza ex Decreto
Legislativo n. 196/2003;

n. di impegnarsi al rispetto della normativa sulla privacy del paziente e sulla non diffusione di dati
personali /o sensibili dei pazienti con i quali, per qualsiasi motivo viene a contatto,

o. di accettare di partecipare alle attivita formative inerenti il D.Lgs 81/08 organizzate dall’ Azienda.

Alla domanda di ammissione dovra essere allegato:
¢ un certificato medico, redatto da medico iscritto all'Albo Professionale italiano, attestante
I'idoneita fisica e psichica all'esercizio dell’attivita di cui alla domanda di ammissione;
¢ una foto formato tessera;
o la fotocopia del documento di riconoscimento (carta d’identitd) per la validita delle
dichiarazioni rese nell'istanza, regolarmente firmata ¢ datata;
s copia di assicurazione contro i rischi da infortunio sul lavoro la responsabilita civile verso
terzi.
Lo schema di domanda (disponibile sul sito web aziendale), compilato in ogni sua parte, munita
preventivamente del parere favorevole del Direttore della Macrostruttura Aziendale, del Direttore
della UOC che si intende frequentare e del tutor da questi individuato dovra essere consegnata alla
Uoc Formazione, corredata dei documenti richiesti in mancanza dei quali la domanda & da intendersi
respinta.
I requisito principale per essere ammessi alla frequenza volontaria a scopo di apprendimento ¢ di
aggiornamento professionale formativo € il possesso di un titolo di studio correlato alle attivita
professionali pertinenti all’Unita Operativa che si chiede di frequentare.
11 frequentatore & osservatore, ai fini di studio, formazione o ricerca, delle attivita svolte nelle unita
operative, servizi e presidi dell’Azienda. Non puo direttamente espletare mansioni o funzioni che
rientrino nelle competenze tecnico-professionali del personale dipendente o convenzionato;
La frequenza per la natura stessa dell’attivita svolta viene autorizzata, di norma, per un periodo non
superiore ai dodici mesi, e prorogabile per una sola volta per al massimo per i successivi dodici mesi.
Al termine del periodo di frequenza autorizzato e per ’eventuale rinnovo I’interessato dovra
ripresentare la domanda di ammisstone prima della scadenza, con la procedura di cui al presente
Regolamento.
Le modalita di frequenza (periodi, orari, obiettivi formativi, valutazione) sono disposte, direttamente
o per delega, dai Dirigenti delle UU.OO. interessate, che hanno in qualsiasi momento la facolta di
revocare o sospendere “ad nutum” la frequenza stessa, sia per motivi organizzativi che disciplinari, o
per il venir meno dei requisiti e/o condizioni richieste per 1’autorizzazione.
La frequenza in quanto volontaria ¢ a titolo completamente gratuito e non instaura con questa Azienda
alcun rapporto di lavoro, di qualsiasi natura.
Il Direttore della Macrostruttura/P.O./P.S./D.S.B./Servizio, con il parere favorevole, dichiara di
conoscere 1 termini e le modalita di frequentazione delle strutture aziendali contenuti nel presente

regolamento e dichiara ’assunzione dell’obbligo di vigilanza del rispetto dei termini previsti.
e,
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Modalita di Attivazione

[" Autorizzazione alla frequenza sard disposta dalla UOC Formazione ¢ Aggiornamento che verifica
il numero massimo di frequentatori ammessi contemporaneamente alla frequenza (che non pud
superare il 10% del personale in servizio a tempeo indeterminato) e la regolarita della documentazione
presentata.

I numero dei frequentatori volontari ¢ sommato a quello dei tirocinanti (ogni tutor puo effettuare
massimo 2000 ore annue di tutoraggio) cui, tuttavia, in quanto completamento del percorso formativo
istituzionale, verra data precedenza in caso di concomitanza temporale dell’istanza.

In caso di esito positivo della verifica la citata autorizzazione sarad restituita alla Macrostruttura
richiedente per la presa in carico del frequentatore.

Il Dirigente della Macrostruttura ospitante ¢ direttamente responsabile delle attivita di formazione di
colui che viene ammesso alla frequenza volontaria, soprattutto riguardo alle cautele da osservare ed
al rispetto delle norme sull’igiene e la sicurezza nei luoghi di lavoro, nonché della privacy.

Il frequentatore volontario ¢ direttamente responsabile, nei modi e nei termini previsti dalle vigenti
disposizioni, degli atti compiuti durante I’attivitd, anche se autorizzati dal Dirigente della U.O.
ospitante.

1.’ Azienda s1 riserva in ogni caso di agire nei confronti del volontario, anche in rivalsa, ricorrendone
1 presupposti.

Gli ammessi alla frequenza volontaria hanno I’obbligo di stipulare, prima dell’inizio

dell’attivita, le necessarie polizze assicurative per il periodo che copra interamente senza alcuna
soluzione tutto il periodo di frequentazione richiesta a pena di esclusione.

Il Dirigente della Macrostruttura ospitante, su richiesta dell’interessato, previa relazione del
Responsabile della U.O., rilascia un certificato di frequenza, con ’indicazione del tipo di attivita
svolta, del periodo € dell’reale numero di ore effettuate e ne invia copia alla UOC Formazione.

E’ fatto obbligo al/ai tutor di comunicare la qualifica di “frequentatore volontaric™ a tutti i pazienti
che vengono a contatto con lo stesso.

Il presente regolamento annulla tutte le delibere o disposizioni in materia precedentemente emanate.,



